
36



37



サイバープロテクター
（サイバー保険）も付帯！（サイバー保険）も付帯も付帯も付 ！

データクラッシュが原因で
機器にあった大事なデータが
消えてしまった...

機器のデータ復旧には
費用がかかる ！

219,000円
981,000円
135,900円

HDD
法人サーバー
USBメモリ

大事なデータを保護！

損害賠償や事故対応費用も補償！

しまった...
データが 費用

HDD
法人サーバー
USBメモリ

顧客データ

重要書類

機密情報

20名以下プラン

8 １
※金額は全て税別です。

サービス開始キャンペーン開催中‼2018年内限定でオトクにお申込いただけます‼

（定価）月額18,000円（定価）月額10,000円（定価）月額6,000円
50名以下プラン 100名以下プラン

88

Total  IT  Support
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9：00～21：00
365日受付

【特典】サイバープロテクター（サイバー保険）

受付時間／９：００～２１：００（土日祝日含む）

受付時間／９：１５～１７：００（土日祝日除く）

加入後のデータ復旧もしくは
原因調査に関するお問い合わせ

サービス全般に関するお問い合わせ

データ復旧機器について
データ復旧の対応機器は社内等で
使用している機器に限ります。

※スマートデバイス、スマートフォンは、加入企業が回線の契約者として
　契約している端末に限ります。
※データ復旧の利用回数は年間１０回までとさせていただきます。

対象機器

ノートパソコン、デスクトップパソコン、一体型パソコン、スマート
デバイス(ios端末、android端末)、スマートフォン(ios端末、
android端末)、事務所内に設置されたサーバー(NASを含む)、
ビデオカメラ、デジタルカメラ、外付けHDD、USBメモリー

データの安心保証について

１秒でも早く、１つでも多くのデータ
を安全に復旧します！

[データ復旧対応会社][サービス提供会社]

支払限度額
1億円（※）

支払限度額
500万円（※）

（※）免責10万円・従業員持ち出し等不誠実行為は対象外

マルウェア
感染による
情報漏えい

メール
誤送信による
情報漏えい

コールセン
ターの外部
委託、問い
合わせ対応

謝罪会見の
コンサルテ
ィング依頼

弁護士への
相談

謝罪広告等
宣伝活動

事故の
原因調査

見舞品
としてクオ
カード送付

＜主な賠償損害例＞

＜主な費用損害例＞
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定期健康診断(レポート)から手術(トラブル対応)・術後の対応(課題解決)までしっかりとサポート致します！定期健康診断(レポート)から手術(トラブル対応)・術後の対応(課題解決)までしっかりとサポート致します！

定期診断でトラブルを解決します
ＩＴ機器の健康管理はおまかせください！

Total  IT  Support

Dr   PCaS
ドクター　　ピーキャス

お 客 様

機器情報収集

障害発生時や
お問合せ

定期診断・
カルテ（レポート）報告

遠隔サポート遠隔サポート

電 話 対 応 遠 隔 対 応 訪 問 対 応

トラブル
防　止

トラブル
解　決

おまかせください！

当社サービスマンが
訪問します

コールセンターで
電話対応します

遠隔操作による
サポートをします

Dr. PCaS
コールセンター

R

ＩＴのお困り事は、すべて『オフィスの主治医』である
Dr.PCaSにお任せください！

私たちは『オフィスの主治医』に進化します！

Total  IT  Support

パソコン台数 料　金（月額/税別）
　1～10台まで
11～15台まで
16～20台まで

2,500円
4,000円
4,500円

価　格　表

お客様のオフィス機器の状態を“見える化”する事で様々なトラブルを未然に防ぎ、それでも発生
するトラブルに対してワンストップにて一次対応いたします。
対応方法は、コールセンターによる電話対応・遠隔対応とサービスマンによる訪問対応となります。

お客様のIT機器情報を定期
的に収集・管理し、3ヶ月に
一度、状況をカルテ(レポー
ト)としてご報告させていた
だきます。
すなわち、定期的に健康診
断を実施し、IT機器の健康
管理を行います。

操作が
わからない

トラブル発生

インター
ネットに

つながら
ない

HDDエラー
発生

トナー残量
低下

オフィスのIT機器を”見える化”
・機器の導入時期　・パソコンの台数
・パソコンの状態　・セキュリティ対策
　　　　　　　　　　　　　　etc

１ 2 23

複合機やプリンターのト
ナー残量が少なくなった場
合やパソコン不具合の予兆
が発見された場合、業務に
支障をきたす前に状況をご
報告し、解決するためのお
手伝いを致します。

まずはコールセンターにお電
話ください。ITに関する『困っ
た』は全てお受け致します。
お電話・遠隔サポート・訪問
による、解決までのご支援を
行います。
(原因特定後、有償対応とな
る場合もございます。)

Dr   PCaSDr   PCaS
RR
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『働き方改革』
    

インターネットを利用してオフィスと繋がる事で、オフィス
のPCをリモート操作したり、社内の機器やデータを活用
する事が可能となります。

“働き方改革”を身近に実現

インターネット

時間・場所にとらわれない働き方で
生産性向上を!! “働き方改革”身近

時間・場所にとらわれない働き方で時間・場所にとらわれない働き方で時間・場所にとらわれない働き方で時間・場所にとらわれない働き方で登場！！

移動中 外出先

Dr   PCaS

●オフィスのPCをリモート操作
●社内の共有フォルダにアクセス
●社内の出力機(プリンター)を利用可能
●PC-FAXによるファックス送受信が可能
　・・・etc

●モバイルワークで使える
●移動時間・隙間時間を有効活用
●在宅勤務で使える
●生産性向上

インターネット

自 宅

外出先／自宅／移動中 オフィス

NAS オフィスPC
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診断レポートからトラブル対応
そして、課題解決まで

1～10台まで 　月額　¥2,500（税別）

11～15台まで 　月額　¥4,000（税別）

16～20台まで 　月額　¥4,500（税別）

御社に適した選択をご検討ください！

IT機器の健康管理

STEP①　オフィス接続環境構築

STEP②　モバイルPCセレクション

STEP③　テレワークサポート（導入＋運用）

RR

社外からの接続
ご提供価格

¥42,000(税抜）
¥45,360（税込）

ご提供価格

¥489,100(税抜）
¥528,228（税込）

VPN機能を搭載したセキュアルーター

YAMAHA　NVR510

LIFEBOOK U938/SX

VPNサポートサービス　　月額 ¥3,500（税別）

さらにセキュリティ強化だと・・

UTM+VPNでセキュリティ対策は万全

SAXA SS5000 std
UTMサポートサービス　　月額 ¥1,000（税別）

5年
保証

快適
8GB

ご提供価格

¥165,500(税抜）
¥178,740（税込）

ご提供価格

¥132,000(税抜）
¥142,560（税込）

FMVU1400NP　品種コード EV8475
・13.3TFT
・Core i5-7300U (2.60GHz)
・4GB/ SSD256GB/ドライブなし/無線LANあり
・Windows 10 Professional (64bit)
・Officeなし
・付属リカバリメディア/Win10
※マウスは同梱されておりません

HP ProBook 430 G5 LTEモデル
・13.3型ワイドTFT　
・質量:約1.49Kg
・Core i3-8130U (2.2-3.4GHz)
・8GB/SSD256GB/ドライブなし/無線LANあり
・LTE通信モジュール内蔵　※SIMカードは別途
 (モバイルルータ不要)
・Windows 10 Professional (64bit)
・Office Personal 2016　
・5年オンサイト アクシデントサポート 翌日対応
・付属リカバリメディア/なし

※富士通パソコンとハードウェア保守サービス（5年保証延長）をセットにしたリコーオリジナルモデルです。

軽さ快適さで選ぶ

持ち運びが楽な
超軽量799g
薄さ約15.5mm

全国300台限定
キャンペーンモデルお早めに！
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一気に解消
月額換算 円～（年額契約） で

これまでのオンプレミス版 と の違い

こんなお悩み
ありませんか？

これまでの
あるある課題

が壊れて全データ消失…終わった

メールチェック 返信のために帰社しなければ…

のライセンス管理が大変…

業務連絡に使ってしまう などの

データ入力、「早くその を閉じてください」

バックアップサーバーを別途購入、費用もサー
バーも限界です

を使うだけなのに、 台 ライセンスを買う
のはもったいない

管理担当者

業務部営業部

経営者

過剰ライセンスをな
くし無駄なコストを
抑えたい

バージョンアップの
度に、みんなの
にインストールする
のは大変

の作業は
会社でしかできませ
ん

が壊れました
そしてデータが全部
消えました

が壊れました
そしてデータが全部
が壊れました

そしてデータが全部

過剰ライセンスをな
くし無駄なコストを
過剰ライセンスをな

こんなお悩み
ありませんか

の作業は
会社でしかできませ

の作業は
会社でしかできませ
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クラウド時代の 従来型の

営業部

業務部

管理
担当者

経営者

〒 東京都港区港南 品川グランドセントラルタワー

※記載されている会社名および、製品名は、各社の商標または登録商標です。 ※記載されている情報は、 年 月現在のものです。
※製品の仕様は予告なく変更する場合があります。あらかじめご了承ください。

出社できなくても業務継続
運用管理が楽になり、使用可能台数もパワーアップ

おすすめポイント

テレワークに最適

ライセンスはユーザー数で課金
され、
ユーザー 台まで使用可能

スマフォやタブレットも使用可
自宅から作業の続きも

常に最新バージョンに自動更新、
大幅な業務効率化を実現

ブラウザから 上のファイルと同期 モバイルからも

サーバーを購入しなくてもフルに活用できる
コストパフォーマンスの高さは魅力的

ライセンスはデバイスごとに購
入し、 台まで使用可能

使用するデバイスごとの契約なので、ランニング
コストが増大する可能性も

人の出入りが多い場合、ライセ
ンス管理が追い付かない恐れも

外付けハード
ディスクを
利用する

オンライン
ストレージ

サービスを
利用する

 置き場所が必要
 セキュリティが不安

 有料になる
 セキュリティリスクが増加

自宅や出先からアクセスでき
ないので不便

社内、自宅、
出先で使用できます

利用者の割り当て、
変更も瞬時に
対応可

無駄のない
ライセンス購入が

可能

に保存するだけ
で

自動バックアップ

社内 しか
使用できません

正確な使用状況が
わからず、余分な
ライセンス購入も

発生

のバージョン
管理や更新作業が

煩雑

有料になるうえ
セキュリティが心配

常にデータを自
動保存、万一
が壊れても安心

ライセンス認証
インターネット経由
猶予期間： 日

ライセンス認証

台

タブレット

台

スマホ
台

も登場
モバイル環境で 文書
を編集・閲覧もできます。

のクラウドストレージが使える
作成したファイルをクラウドにそのまま保存し、どこでも編集や共有が可能。

台までインストール可能
「同一ユーザー」が持っている 台までインストール可能。

の インストール状況の確認可能
インストールしている のコンピュータ名や 、日時確認可能。

買換え必要なし システム要件変更の影響なし
の なら 年の クライアント接続要件変更を

気にしなくて 。常に最新バージョンを提供。
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